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Langlebigkeit, Werterhaltung, Energieeffizienz,
Verfiigbarkeit und Sicherheit sind die Ziele jedes
Anlagen- und Immobilienbesitzers. Wir bieten
sdmtliche Dienstleistungen und Losungen an,
um Ihre Kernprozesse zu unterstiitzen, Sie vor
Uberraschungen zu schiitzen und Abweichun-
gen friithzeitig zu erkennen. Dank Kompetenz,
Erfahrung und einem dichten Stiitzpunktnetz
sind unsere Teams in allem, was Technical Faci-
lity Management anbelangt, professionell, routi-
niert und jederzeit fir Sie da.
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Wir verstehen uns in jeder Hinsicht als Ihr
Partner. Wir beraten Sie fachmdnnisch und ge-
hen auf Ihre Wiinsche ein. Verldsslichkeit wie
auch hochste Dienstleistungsbereitschaft sind

die Grundwerte,

Unsere Starken

Wir bieten IThnen ein modulares, objektorientiertes Leis-
tungsspektrum, von der Einzelleistung bis zur Komplett-

16sung:

- Mandatmanagement

- Objektmanagement

- Beratungen, Analysen, Konzepte

- Betriebsoptimierungen

- Spezialisten vor Ort

« Elektro, HLKKS, IT & TelCom, Security & Automation
- Energiemanagement

- Betrieb, Wartung und Instandsetzung

« IT/CAFM Instandhaltungsmanagement

- Serviceline/Pikettdienst 24 h/365 Tage

+ Technische Hauswartung

. Sanierung, Ausbauten, Umbauten, Riickbauten
« Auftrags-und Projektmanagement

- Gesamtkoordination vor Ort, Reporting

Ihr Nutzen

Damit Sie sich auf Ihre Kernkompetenz konzentrieren

kénnen, entlasten wir Sie und sorgen fiir einen stérungs-

freien Betrieb:

- Klar geregelte Zustdndigkeit und Kompetenz:
ein Ansprechpartner fiir das gesamte Technical Facility
Management

- Definierte Schnittstellen

« Fachkompetenz

- Verfligbarkeit

- Kundenndhe

« Modulare Leistungen

« Werterhaltung

- Bedarfsgerechte Instandhaltung

« Transparenz bei Leistung und Kosten

« Dank Zugriff auf interne und externe Ressourcen stets
die optimale Leistung

- Energieeffizienz



Wir sind Ihr Dienstleister fiir
Technical Facility Management.

In allen Bereichen des Technical Facility Managements (TFM) profitie-
ren Sie von unseren Kompetenzen und Moglichkeiten. Je nach Auf-
trag setzen wir die am besten geeigneten Dienstleister ein. So geben
wir lhnen die Moglichkeit, Ihr bedarfsgerechtes, ganzheitliches TFM-
Mandat zu gestalten.

Die Stdrke des Alpiq Facility Managements liegt in der Kombination
von Individualitdt und Vielfalt. Individuell sind die Dienstleistungs-
module, die Verantwortlichkeit und die Betreuung, vielfdltig sind die
Kompetenzen und Moglichkeiten.

Gegeniber lhnen als unserem Kunden bilden wir die professionelle
Schnittstelle zu allen Drittleistern. Sdmtliche Auftrdge vergeben wir
in Abstimmung mit Ihnen konsequent nach klaren Preis-Leistungs-
Kriterien.

Mit 8o Standorten sind wir in der ganzen Schweiz in Ihrer Ndhe.
Dadurchist eine enge und personliche Begleitung mit klar geregelten
Verantwortlichkeiten jederzeit gewdhrleistet: 24 h/365 Tage.




Irflll'l'f
i/

il

Win-win-Situation.

Fiir Immobilienbesitzer und Nutzer.

Wohlbefinden am Arbeitsplatz

«Win» fiir den Immobilienbesitzer

Arbeitspldtze und Anlagen sollen optimal in eine bestehen-
de technische Infrastruktur integriert werden. Wir kldren
Bediirfnisse ab, beraten Sie und Ihre Nutzer und unterbrei-
ten Ihnen Losungsvorschldge bis hin zur Realisierung.

«Win» fiir den Nutzer

Das Wohlbefinden und die Effizienz Ihrer Mitarbeitenden
hdngt auch von der Flexibilitdt und den technischen Ele-
menten rund um den Arbeitsplatz ab. Wir gleichen Bedrf-
nisse und Moglichkeiten ab und realisieren die technische
Anbindung und Ausristung lhrer Arbeitspldtze.

Bau/Infrastruktur

«Win» fiir den Immobilienbesitzer

Optimale Betriebs-, Unterhalts- und Energiekosten stei-
gernden Ertrag Ihrer Immobilie. Unsere Unterstiitzung
gibt IThnen die Moglichkeit, Kosten transparent zu tiber-
wachen und zu steuern. Wir bieten Ihnen ein Instandhal-
tungsmanagement wie auch die Modernisierung Giber den
gesamten Lebenszyklus Ihrer Gebdude und Anlagen.

«Win» fiir den Nutzer

Sie wiinschen flexible Dienstleistungen - zur richtigen
Zeitam richtigen Ort - mit ausreichenden Ressourcen und
Fachkompetenz. Wir bieten Ihnen unsere Dienstleistungen
zu variablen Kosten an. Unsere 80 Standorte bedeuten
Kundenndhe und kurze Reaktionszeiten.

Prozesse

«Win» fiir den Immobilienbesitzer

Wichtige Nutzeranlagen stellen hohe Anforderungen an
die technische Infrastruktur. Wir entlasten Sie bei Themen
wie Dimensionierung, Versorgungssicherheit, Schnitt-
stellen oder Messungen und unterbreiten Ihnen komplette
Lésungsvorschldge von der Planung bis hin zur Umsetzung.

«Win» fiir den Nutzer

Ihre «Nervenzentren» sind Rechenzentren oder Produk-
tionsanlagen. Eine abgestimmte Planung von Eingriffen,
klare Kommunikationswege und die Einhaltung von
Sicherheitsvorgaben sind minimale Voraussetzungen fiir
maximale Verfigbarkeiten. Mit hohem Fachwissen, lang-
jahriger Erfahrung und Organisationskompetenz unter-
stiitzen wir Sie maximal.



Energie

«Win» fiir den Immobilienbesitzer

Energieeffizienz steigert die Attraktivitdt und das Prestige
Ilhrer Immobilie. Wir entwickeln Konzepte und Gesamt-
I[6sungen zur Reduktion des Energieverbrauchs und fiihren
Sie sicher zum Energieziel.

«Win» fiir den Nutzer

Die Energieoptimierung ist ein permanentes Anliegen - je
friher man sich dieses Themas annimmt, desto grésser

ist die Hebelwirkung. Unsere Leistungen umfassen eine
gesamtheitliche Betrachtung mit modularen Lésungen zur
Optimierung der Energiekosten.

Unsere Dienstleistungen

Elemente

Energiemanagement Technische Gewerke des Arbeitsplatzes

Konzepte Elektro Komfort
Datenmanagement HLKKS Telekom
Optimierung Security & Automation IT/Netzwerke
Energieeffizienz IT & TelCom Helpdesk

Reinraumtechnik

Kompetenzen Kundenndhe

Konzepte iber 80 Standorte in der
Individuelle Losungen ganzen Schweiz
Know-how

Erfahrung

Managementwerkzeuge
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